Zmluva o poskytovani sluzieb v ramci programu Microsoft CSP

¢. SK-2019-2112

uzatvorena v zmysle ustanovenia § 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb.

Obchodného zakonnika v zneni neskorsich predpisov

1.1. Poskytovatel:
Sidlo:

Statutarny orgéan:
ICO:

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie:
Cislo uétu:

IBAN:

SWIFT:

Zapisany:

dalej aj ,,Poskytovatel”

1.2. Objednavatel:
Sidlo:

Statutarny organ:

ICO:

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie:
Cislo ugtu:

IBAN:

SWIFT:

Zapisany:

dalej aj ,Objednavatel*

CLANOK 1 ZMLUVNE STRANY

AUTOCONT s.r.o.
Einsteinova 24, 851 01 Bratislava
Ing. Milan Futak - konatel
36396222

2020105428
SK2020105428
Slovenska sporitelfia, a. s.
5030808601/0900

SK53 0900 0000 0050 3080 8601
GIBASKBX
OR Okresného sudu Bratislava |, oddiel Sro, vliozka ¢. 130357/B

Zakladna Skola
Hurbanova 128/25, 916 01 Stara Tura
Mgr. Jana Kostialova, riaditelka
36125121

2021606158

VUB, a. s. .

1896177259/0200
SK77 0200 0000 0018 9617 7259
SUBASKBX
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4.2

CLANOK 2 PREDMET PLNENIA

Predmetom plnenia tejto zmluvy je zavdzok Poskytovatela ako autorizovaného
partnera spolo¢nosti Microsoft v ramci programu Microsoft Cloud Solution Provider
zaistit pre Objednavatela prava pristupu a vyuzivania Microsoft online sluzieb
a poskytovat k nim zakladnu podporu Specifikovanu v Clanku 6 tejto zmluvy (dalej len
sluzby alebo MS on-line sluzby). Bliz§i popis poskytovanych sluzieb je uvedeny
v prilohe ¢&. 1.

Objednavatel sa zavazuje, Zze poskytnuté sluzby nebude vyuzivat' v rozpore s touto
zmluvou, poskytnuté sluzby prevezme a zaplati za ich poskytnutie a pri vykone
sluzieb bude poskytovat' pripadnu potrebnu sucinnost.

CLANOK 3 CENA A ROZSAH PLNENIA

Poskytovatel sa zavazuje do 3 pracovnych dni od nadobudnutia ucinnosti zmluvy
zriadit pre Objednavatela pristup na Office 365 portal (vyzaduje sa sucinnost
Objednavatela), prostrednictvom ktorého bude v mene Objednavatela objednavat’ MS
on-line sluzby, ktoré umoznia Objednavatelovi vyuzivat SW sluzby Microsoft v zmysle
podmienok vyrobcu uvedenych na https://www.microsoft.com/en-us/licensing/product-
licensing/products.aspx.

Rozsah plnenia sluzieb si Objednavatel uréi pisomnou objednavkou MS on-line
sluzieb, ktoru zasle na e-mailovi adresu csp@autocont.sk. Vzor objednavky je

v prilohe ¢. 2. Objednanim sluzieb alebo zmenou rozsahu sluzieb Objednéavatel
vyjadruje suhlas s podmienkami a s cenou sluzieb.

Opravnenymi osobami na objednavanie MS on-line sluzieb za Objednavatela je Ivan
Durec. Opravnené osoby je mozné zmenit pisomnym oznamenim Objednavatela
podpisanym osobou opravnenou konat za Objednavatela doru¢enym Poskytovatelovi.

Objednavatel méze v priebehu poskytovania sluzieb objednavat zmenu rozsahu MS
on-line sluzieb alebo objednavat dodatoéné a nové MS on-line sluzby.

Cena plnenia je uvedena v prilohe ¢. 1. Cena je platna po€as nasledujucich 12
mesiacov od aktivovania sluzby aje odvodena od oficialneho cennika Microsoft
platného v ¢ase aktivacie sluzby. Po uplynuti 12-mesaéného obdobia, pri objednani
dodato¢nej alebo novej sluzby, je cena sluzby odvodena od oficidlneho cennika
Microsoft platného v uvedenom momente pre dany typ sluzby a je platna nasledujucich
12 mesiacov od aktivovania sluzby.

CLANOK 4 TERMIN A SPOSOB PLNENIA SLUZBY

Sluzba bude aktivovana a poskytovana od datumu uvedeného na objednavke alebo do
3 pracovnych dni od prijatia objednavky. Aktivacia sluzieb vyZaduje sucinnost
Objednavatela, inak nie je Poskytovatel v omeskani s poskytovanim sluzieb. Pokial nie
je uvedené inak, ma sa zato, Ze objednavka je na dobu neurcitu.

Poskytovatel je opravneny kratkodobo deaktivovat sluzbu v pripade, ze si
Objednavatel neplni svoje finanéné zavazky (podla Clanku 5) alebo porusi povinnosti
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definované v Clanku 7. Sluzba bude opét aktivovana do 3 pracovnych dni, ak pominu
dévody, pre ktoré bola sluZzba deaktivovana od odstranenia stavu opravriujuceho
Poskytovatela deaktivovat sluzbu.

CLANOK 5 PLATOBNE PODMIENKY, OMESKANIA, SANKCIE

Objednavatel ma moznost zvolit si v objedndvke sposob fakturacie jednotlivych
sluzieb.

a) Vpripade, 2e si Objednavatel zvoli sposob fakturacie ,ro¢ne‘, sluzba
v objednanom rozsahu mu bude po aktivovani sluzby fakturovana v dohodnute;
sume po najblizéom 15. (patnastom) kalendarnom dni v mesiaci, vopred na
obdobie 12 mesiacov odo dia aktivovania sluzby.

Zmeny v rozsahu poskytovanych MS on-line sluzieb, uskuto¢nene v priebehu
mesiaca, budl zohladnené vo faktlre vystavenej Poskytovatelom v nasledujicom
kalendarnom mesiaci.

b) Vpripade, ze si Objednavatel zvoli spdsob. fakturacie ,mesacne’, sluzba
v objednanom rozsahu mu bude po aktivovani sluzby fakturovana v dohodnute;
sume po najblizsom 15. (p&tnastom) kalendarnom dni v mesiaci, na obdobie 1
(jedného) mesiaca odo dfa aktivovania sluzby.

Zmeny v rozsahu poskytovanych MS on-line sluzieb, uskuto¢nené v priebehu
mesiaca, budl zohladnené vo fakture vystavenej v nasledujucom kalendarnom
mesiaci.

Splatnost faktur bude 14 dni odo dna ich vystavenia. Faktira — danovy doklad musi
obsahovat' véetky nalezitosti stanovené v platnom zakone o dani z pridanej hodnoty,
prip. inych pravnych predpisoch stanovujucich nalezitosti dariového dokladu. Ak
faktura nebude obsahovat stanovené nalezitosti alebo v nej nebudu spravne uvedené
Udaje, je Objednavatel opravneny vratit ju v lehote desiatich dni od jej dorucenia
Poskytovatelovi s uvedenim chybajucich nalezitosti alebo nespravnych udajov. V
takom pripade nova lehota splatnosti zaéne plynut doruenim opravenej faktury.
V pripade, Ze Objednavatel fakturu vrati bezdévodne, napriek tomu, Ze faktura je
spravna a predpisané nalezitosti obsahuje, lehota splatnosti sa nezastavi ani
neprerusi, a pokial Objednavatel fakturu nezaplati v pévodnej lehote splatnosti, bude
v omeskani.

V pripade omes$kania platby Objednavatela ma Poskytovatel pravo na urok z
omeskania vo vy$ke 0,05% z nezaplatenej sumy za kazdy defi ome$kania. V pripade,
7e bude Objednavatel v omeskani s platbami viac ako 30 dni, je Poskytovatel
oslobodeny od plnenia svojich povinnosti do momentu vyrovnania vsetkych splatnych
zavazkov Objednavatela. Takéto konanie Poskytovatela sa nepovaZuje za porusenie
zmluvnych povinnosti a neméze viest k omeskaniu Poskytovatela.

Kazdy z pehaznych zavazkov Objednavatela bude plateny prostrednictvom banky
a ako taky bude splneny pripisanim sumy pefiazného zavazku (vratane DPH) na ucet
Poskytovatela v jeho banke.
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CLANOK 6 PODPORA

Poskytovatel sa zavazuje realizovat zakladni podporu k aktualnemu rozsahu
poskytovanych MS on-line sluzieb. Podpora je poskytovana v pracovnych droch
v dobe od 8:00 — 16:00 na zaklade poziadaviek $pecifikovanych a doruéenych na email
csp@autocont.sk.

CLANOK 7 PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

Objednavatel ma kontrolu nad pristupom koncovych pouZivatelov k poskytovanej
sluzbe a nesie zodpovednost za vyuzivanie sluzby koncovymi pouzivatelmi v sulade s
touto zmluvou podla zasad prijatelného pouzivania sluzby. Poskytovatel méze
pozastavit pouzivanie sluzby, pokial bude Objednavatel poruovat zasady prijatelného
pouzivania alebo nebude reagovat na vzneseny narok z porusenia cudzich prav.
Poskytovatel oznami Objednavatelovi pozastavenie sluzby v primeranom predstihu po
predchadzajucom upozorneni.
Pod porudenim zasad prijatelného pouzivania sluzby sa chape predovSetkym
vyuzZivanie sluzby:

spésobom, ktory je zakazany akymkolvek zakonom, predpisom, vladnym

nariadenim alebo vyhlaskou,

spodsobom, ktory poruSuje prava ostatnych.
Poskytovatel nema pristup k obsahu a nema mozZnost Kontroly obsahu
Objednavatelom uloZenych dat. Poskytovatel nie je zodpovedny za obsahovu stranku
ulozenych a zalohovanych dat na diskovom priestore, ktory Objednavatel vyuZiva na
svoje UCely v ramci poskytovania sluzby. Poskytovatel nie je zodpovedny ani za
vyuzivanie sluzieb Objednavatelom v rozpore s platnymi pravnymi predpismi SR.
Poskytovatel nie je v suvislosti s ukladanymi datami zodpovedny za pripadné porusenie
prav dusevného vlastnictva tretich stran, ktorého sa dopusti Objednavatel pouZivanim
a Sirenim materialov, na pouzitie ktorych nema potrebny suhlas ich autorov.
Objednavatel je povinny reSpektovat vSetky technické obmedzenia v MS on-line
sluzbe, ktoré mu dovoluju uzivat sluzbu len urcitym spdsobom, a tieto obmedzenia
nesmie obchadzat'.
Poskytovatel sa zavazuje zachovat vSetky obchodné tajomstva a déverné informacie

ak boli oznatené ako doverné, ktoré sa v priebehu plnenia Zmluvy dozvie
o Objednavatelovi a jeho uzivateloch tak, aby sa o nich nedozvedeli tretie osoby.

CLANOK 8 ZODPOVEDNOST zA SKODY

Poskytovatel zodpoveda iba za $kodu, ktora vznikla v désledku jeho nedbanlivosti
alebo neodborného postupu.

Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, ze celkova vyska nahrady $kody z jednej Skodove;
udalosti, alebo séria vzajomne prepojenych $kodovych udalosti, ktoré by v pri¢inne;
suvislosti s poskytovanim Sluzieb mohli vzniknut, sa limituje do vySky 12-nasobku ceny
Sluzieb v mesiaci, v ktorom doslo ku $kodovej udalosti. Tato suma predstavuje sucasne
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maximalnu predvidatelnu skodu, ktora méze pripadne vzniknut porusenim povinnosti
Poskytovatela.

CLANOK 9 OCHRANA INFORMACII

Poskytovatel a Objednavatel sa dohodli, ze vSetky informacie, ktoré si oznamili v ramci
uzatvarania zmluvy a informacie, ktoré inak vyplynu z jej plnenia (napr. ktoré su
vytvarané a spracovavané v suvislosti s pouzivanim Sluzieb), zostanu podla ich véle
utajené.

Poskytovatel sa zavézuje zachovavat micanlivost o véetkych dovernych informaciach
a skuto&nostiach, o ktorych sa dozvie v sUvislosti s poskytovanim Sluzieb, ktorych
prezradenie tretim osobam by mohlo Objednavatelovi spdsobit’ Skodu.

Ochrana informécii sa nevztahuje na pripad, ked ma Poskytovatel informacnu
povinnost ustanovenu zakonom, resp. kedy si informacie vyziadaju Statne organy
opravnené na to zakonom, alebo ide o informacie, ktoré su verejne dostupné.

CLANOK 10 DOBA PLATNOSTI ZMLUVY

Tato Zmluva nadobuda platnost’ a Uc¢innost diiom jej podpisu zmluvnymi stranami a je
uzavreta na dobu neurcitu.

Zmluvu je mozné ukonéit

10.2.1 Dohodou zmluvnych stran.

10.2.2 Vypovedou ktorejkolvek zmluvnej strany bez uvedenia dévodu.

10.2.3 Odstupenim, pricom odstupenie je mozné:

10.2.3.1 zo strany Objednavatela v pripade, ak bude Poskytovatel v
omeskani s riadnym poskytnutim sluzby o viac ako 15 dni a svoju
povinnost si nespini ani v dodato€nej lehote poskytnutej
Objednavatelom v dizke najmenej 5 dni.

10.2.3.2 zo strany Poskytovatela v pripade, ak bude Objednavatel v
omeskani so zaplatenim ktorejkolvek opravnene fakturovanej sumy
o viac ako 60 dni a svoju povinnost nesplni ani v dodato¢nej lehote
poskytnutej Poskytovatelom v dizke najmenej 15 dni.

Pri odstupeni od zmluvy podla bodu 10.2.3 si zmluvné strany nebudu povinné vratit
pinenia poskytnuté pred odstupenim od zmluvy druhou zmluvnou stranou a nebudu
opravnené ziadat' vratenie plneni poskytnutych pred odstupenim od zmluvy druhej
zmluvnej strane.

CLANOK 11 ZAVERECNE USTANOVENIA

Tato zmluva a zavézkovy vztah z nej sa spravuje zak. €. 513/1991 Zb. Obchodny
zakonnik v plathom zneni.
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Poskytovatel ani Objednavatel nenesu zodpovednost v pripade vis major. V tychto
pripadoch sa Poskytovatel a Objednavatel dohodnu v ramci osobitnej dohody na
podmienkach odstranenia nasledkov.

Tato zmluva méze byt menena alebo dopliovana len pisomnou formou ozna¢enou ako
gislované dodatky podpisané oboma zmluvnymi stranami.

V pripade, Ze sa niektoré ustanovenie tejto Zmluvy stane neplatnym, neznamena to,
e cela Zmluva straca platnost. V takomto pripade sa zmluvné strany dohodli, Ze najdu
formulacie a znenie &o najviac podobné pévodnému zameru a nahradia ich tak, aby
bol zachovany G&el a ciel tejto Zmluvy, pri respektovani novych faktov, bez ujmy pre
obidve zmluvné strany.

Zmluva sa podpisuje v 2 vyhotoveniach, pre kazdu zmluvnu stranu po jednom
vyhotoveni.

Zmluvné strany vyhlasuju, ze si zmluvu precitali, jej obsahu porozumeli a na znak toho,
%e obsah zmluvy zodpoveda ich skutocnej a slobodnej véli, ju podpisuju.

GLANOK 12 PRILOHY

Priloha &. 1 — Cennik objednanych MS sluZieb

Priloha &. 2 - Vzor objednavky v pripade zmeny v rozsahu poskytovanych MS on-line
sluzieb

Priloha &. 3 — Zmluva Microsoft Cloud Agreement

a s 299 = a0
V Bratislave, dna: -2 77 V Starej Turej, dia: 76”2077

Za poskytovatela Za Objednavatefa
ZAKLADNA SKOLA |
Hurbanova 128/25 |
)16 01 Stara Tura

adna $kola Stara Tura
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Priloha €. 1 — Cennik objednanych sluzieb

Koncova cena / pouzivatel /
mesiac / rok

Office 365 A+1 Academic 0 EUR mesalne

Nazov sluzby Spdsob fakturacie
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Priloha €. 2 — VVzor objednavky v pripade zmeny v rozsahu poskytovanych MS on-line sluzieb

Objednavka ku Zmluve o poskytovani sluzieb v ramci programu
Microsoft CSP ¢. SK-2019-Z112

; . POYOdny No:/y Datum | Spésob
Nazov sluzby pocet Zmena | pocet 2men fakturscle
licencii licencii v
: . ' ‘4] rocne/
O 368 A1 for facolfy O | 5D | SO |2057 iine

V Starej Turej, dha: 16.05.2019

Zakladna skola Stara Tura

Za Objednavatela
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Priloha ¢. 3 — Zmluva Microsoft Cloud Agreement (samostatna priloha)
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